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PARTIES EN CAUSE DEVANT LA COUR
APPELANT

M. Bernard Y... né le ... NOUMEA (98800) demeurant OBMEA représenté par la
SELARL PELLETIER-FISSELIER-CASIES, avocats

INTIMES

1-M.Z...néle ... a NOUMEA (98800) Professiortar®lardiste

2 - Melle Z... née le ... a NOUMEA (98800)

3 - M. Z..., prise en la personne de son représtiégal en exercice, M. Z... né le ...
NOUMEA (98800) demeurant ensemble...MONT DORE reprt&se par la SELARL
BENECH-BOITEAU, avocats

AUTRE INTERVENANTE

S.A. ELECTRICITE ET EAU DE CALEDONIE, représentéarpson Directeur en

exercice 29 rue Jules Ferry, BP. F3 - 98848 NOUMERDEX représentée par Me Denis
MILLIARD, avocat



RG : 02/503 2

Débats : le 08 septembre 2005 en audience publajueMichelle FONTAINE,
Présidente de Chambre, a présenté son rapport,

A l'issue des débats, la Présidente a déclaré’gfiaite était mise en délibéré et que le
dossier avec l'arrét serait remis au greffe le 6lore 2005 en application de Il'article 451 du
code de procédure de la Nouvelle-Calédonie.

Le dossier avec l'arrét a été remis au greffe ddte susdite et signé par Michelle
FONTAINE, Présidente, et par Mickaela NIUMELE, Giref, présent lors de la remise au
greffe.

PROCEDURE DE PREMIERE INSTANCE

Par jugement contradictoire du 4 novembre 2002ueldg Cour se réfere pour I'exposé
des faits, de la procédure, des moyens et prétenties parties, le tribunal de premiére instance
de NOUMEA a :

- dit que le comportement fautif de Bernard Y..t&mt que chef de service a la société
ELECTRICITE ET EAU DE CALEDONIE (EEC), est a I'ofiige du suicide de Christine Z..., et
gu'’il devra en indemniser les victimes,

- dit que la preuve d’une faute personnelle detété EEC n’est pas rapportée, mais la
déclare en tant que commettant, solidairement resgiidle du dommage causé par son préposeé,
Bernard Y..., dans le cadre de ses fonctions diedehservice,

- condamné solidairement Bernard Y... et la sodE€ a verser a Thierry, Jessica et
Steven X... chacun une somme de 3.000.000 FCFe&pamnation du préjudice du préjudice moral
constitué du suicide de leur épouse et mere, @ieix... et celle de 80.000 FCFP pour frais
irrépétibles,

- débouté les consorts X... de leur demande d'disdtprovisoire et Bernard Y... de sa
demande de frais irrépétibles, en condamnant scdidant Bernard Y... et EEC aux dépens,
dont distraction au profit de Me BOITEAU, avocat.

PROCEDURE D’APPEL

Par requéte déposée le 8 novembre 2002, Bernard Mgulierement interjeté appel de
cette décision. Dans son mémoire ampliatif et di@erconclusions, I'appelant, contestant le
harcélement moral allégué ainsi que le lien dea@ésentre son comportement et le suicide de
Christine Z..., demande a la cour de débouter tesarts Z... de leurs demandes et de les
condamner a lui payer une indemnité de procédur@Qf000 FCFP et aux dépens, dont
distraction au profit de la SELARL PELLETIER-FISSIHHR-CASIES, avocats.
Subsidiairement, il concluait a une expertise pgtalque de Christine Z.... Bernard Y..., tout en
reconnaissant son caractere bourru et le fait d’aléxlaré aux employés sous ses ordres “qu’il
n'avait jamais vu autant de cons au metre carr&dquait la fragilité de Christine X... comme
seule cause de son acte, affirmant que ses praps&dressaient pas particulierement a cette
salariée, qu'’il avait toujours bien notée, que affactation au poste de caissiére entrait dans le
cadre de la polyvalence souhaitée par EEC, et nstitgait nullement une brimade de sa part,
que Christine Z..., qui avait accepté cette noevaffectation, qui devait durer six mois, n’avait
pas supporté la solitude de ce poste et que stra¢dit entrainé des arréts de travail, des
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hospitalisations, deux tentatives de suicide ety fiair, son suicide. Il soutenait n’avoir pas eu
connaissance de la gravité de I'état de santé detidle Z..., non plus que I'employeur.

Les consorts X... concluaient a la confirmationulyement sur la faute de Bernard Y...
et, sur appel incident, ils ont repris leur demadiledemnisation a hauteur de 5.000.000 FCFP
chacun, outre la somme de 200.000 FCFP pour fredpétibles. lls réclament en outre la
distraction des dépens au profit de la SELARL BENEBOITEAU, avocats. Les consorts Z...
maintiennent que le comportement agressif, mégrigdnle dénigrement systématique de
Bernard Y... a I'égard des employés et notammenClaéstine Z..., lors de sa nomination en
qualité de chef du service comptable en 1995 dowiestin harcelement moral responsable de sa
dépression, de ses tentatives de suicide, puisriswscide par pendaison le 6 décembre 2001.
lls invoquent les nombreuses attestations desqu@e de travail de Christine Z..., ainsi que le
journal intime de Christine Z... dans lequel elidate les brimades qu’elle a subies et la
dégradation de ses conditions de travail, sa misgécart par son affectation au poste de
caissiere, ou elle souffrait de lisolement et dj@’evivait comme une rétrogradation, les
souffrances qu’elle endurait. lls invoquent enaameavis de monsieur A..., expert psychologue,
qui, au vu de ce journal, estime établi le harceleinmoral qui a entrainé le suicide de Christine
X....

La société EEC, dans ses premiéres écritures déptesé5 avril 2003, sans contester le
caractere “bourru et désagréable de Bernard Yns das relations professionnelles avec ses
subordonnés”, estimait qu’aucun fait particulierpsut étre reproché a Bernard Y..., que le fait
qu’a son arrivée au service, il ait insulté sesngggadénigreé leur travail et critiqué le fait quéaun
femme puisse avoir un poste de responsabilité, radmicaractere emporté de Bernard Y..., mais
qu’il n’est pas démontré que ces agissements wisdieectement Christine Z.... La société EEC
qualifiait de subjective I'appréciation de ChrigtiZ... quant au comportement de Bernard Y...
gu’elle a pu prendre pour des critiques personsiebé se sentir humiliée et méprisée, et elle
soutient que les critiques de Christine Z... adiélgde son chef de service sont le signe du mal
étre et de la fragilité de Christine Z.... Elle tastait le caractéere de journal intime donné a la
narration de Christine X... de ses difficultés, atancait que cet écrit constitue plus
vraisemblablement un rapport demandé par monsi®&iBUDSSON, collegue syndicaliste qui
avait recu Christine Z... et un autre collégue éeo2tobre 2000 et destiné a servir dans une
procédure contre Bernard Y.... La société EEC aaitel’existence d’un lien de causalité entre
la faute et le dommage en I'absence d’'une expentiédicale, pour conclure au débouté des
demandes des consorts Z... et subsidiairement;éiletion des sommes allouées, au motif que
le suicide de Christine Z... constitue une fauteagroncouru a la réalisation du dommage.

Par ordonnance du 10 octobre 2003, le magistragéhde la mise en état a ordonné
une expertise aux fins d’analyser la personnaktétristine X..., en disant si elle était atteinte
de troubles psychiatriques ou psychologiques, otodeautre affection pouvant expliquer son
suicide,

- préciser notamment si elle était atteinte d’'uéprdssion mélancolique ou a caractere
mélancoliforme,

- dire si sa personnalité ou ses conditions deatrant pu avoir un rble causal dans la
dégradation de son état de santé, puis de somlspici

- dire si elle pouvait interpréter comme un hant&det moral ce qui pouvait n’étre que
I'exercice par son chef de service de son authrérarchique,
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- tenter d’expliquer ce qui I'a conduite a metired ses jours.

Le docteur B..., expert commis, a déposé son rapp@2 juillet 2004. 1l conclut en ces
termes : Christine Z... présentait un état dépressiancolique, c’est a dire endogene, évoluant
pour son propre compte, indépendamment des factéemsironnement ; par contre, certains
facteurs familiaux, professionnels, entre autresivpient se greffer momentanément sur cet état
dépressif mélancolique et étre vécus de facon englos péjorative, sans pour autant avoir un
réle déterminant ou prépondérant dans le passégeta suicidaire. Elle était atteinte d’un état
dépressif qui pouvait apparaitre, tantét commectiament mélancolique, et tantt comme a
caractére mélancoliforme, ce qui releve du mémestregmédical et ne correspond qu’a une
différence d'intensité dans I'état dépressif. Sespenalité et son état dépressif ont joué un role
déterminant dans son suicide et non pas ses camslidie travail. Selon les documents consultés
et les dires des différentes personnes entendue& pas été constaté d’éléments objectifs
permettant d’évoquer la notion d’'un harcelementahdt est cependant possible, que, compte
tenu de son état psychique qui évoluait pour sawprgr compte, Christine Z... ait vécu
subjectivement ses conditions de travail sur le endd harcélement moral. Tout sujet déprimé
vit douloureusement toutes les situations mémeekes ci sont objectivement positives. Le
passage a l'acte suicidaire apparait dans le odsepr comme le risque malheureusement
encouru par tous les sujets dépressifs mélancaligueatteints d’'un état mélancoliforme. |
s’'agit de [lintrication de plusieurs facteurs peamels, familiaux, héréditaires et
neurobiochimiques supposés mais non confirmés ldgatsactuel de la recherche médicale. Les
facteurs d’environnement n’ont pas le rle déclenttet ils ne servent le plus souvent que
d’argumentation secondaire pour déculpabiliser flawilles. Un suicide est toujours tres
culpabilisant et en toute bonne foi, on peut éamté& de rechercher des responsabilités de
I'environnement médical ou socioprofessionnel. Lathplogie dépressive mélancolique ou
mélancoliforme contient toujours un potentiel sdédie et suffit en elle méme pour aboutir a un
acte suicidaire indépendamment de facteurs d’enme@ment et malgré la qualité des soins
prodigués, y compris parfois en milieu hospitalier.

A la suite de ce rapport, la société EEC conclutd@oouté des demandes des consorts
Z..., en soulignant que Christine Z... avait dorsan accord a la mutation décidée par
I'employeur afin de favoriser la polyvalence degrdg, et que son suicide n’a été causé ni par
une faute de Bernard Y... ni par sa propre passivit

Les consorts Z... reprochent a I'expert de n'ayais pris connaissance des pieces de
leur dossier, de n’avoir pas entendu les médedpshatres qui ont eu a examiner Christine Z...
et de ne pas avoir répondu aux questions posé&mdintiennent que Bernard Y... a usé de
harcelement moral envers les salariées I’EEC etrmotent de Christine Z..., en rappelant les
divers témoignages de collegues de cette dermiirg,que I'écrit qu’elle a laissé.

Les appelants proposent de retenir la définitiomakcélement moral tel que prévu par
I'article L 222-33-2 du code pénal, résultant déoladu 17 janvier 2002 et ils insistent sur let fai
gue Bernard Y... ne pouvait pas ignorer que c'gsiréir de son affectation a la caisse principale
que I'état de santé de Christine Z... a péricigepremiere tentative de suicide coincidant avec le
refus de Bernard Y... de la réintégrer a son ansiEmwice. lls soulignent que sur les cing
employés qui se trouvaient sous ses ordres, einju@u a subir les insultes et humiliations, deux
ont demandé a changer de service, une a été maeétnle travail pour dépression et I'une s’est
donnée la mort, et qu’ainsi, peu a peu, Bernarda’mis en place son équipe, en éliminant les
employés en place, ils ajoutent que son comportenientre pas dans les fonctions ou dans le
cadre de l'autorité ou le contréle d’'un supérieiérdrchique.
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Les consorts Z... maintiennent que ses conditiensaVail ont eu un rble causal dans la
dégradation de I'état de santé puis dans le suida€hristine Z..., et que Bernard Y..., qui
reconnaissait dans ses écritures qu’il consid@faitstine Z... comme fragile bien avant de venir
dans son service car elle avait été vue a plusieysses sortir en larmes du bureau de son
supérieur hiérarchique, est d’autant plus respdegib harcélement moral qu'il lui a fait subir,
alors que, bien gu'ayant travaillé pendant des esséus les ordres de monsieur C..., Christine
Z... n'a jamais, malgré les remarques et critiquedessionnelles, tenté de mettre fin & ses jours,
et gu’elle lui gardait méme une haute estime.

Bernard Y... invoque les termes du rapport d’expenbour maintenir ses demandes en
contestant la faute qu’il aurait commise en refatiorecte avec le suicide de Christine Z... et le
préjudice causé aux consorts Z.... Il affirme ge&pert a pris en compte tous les documents
médicaux et qu’il a rempli la mission dont il ételitargé, et il conteste le terme de journal intime
donné a I'écrit de Christine Z.... Il indique avigjnoré la gravité de I'état de Christine Z....

Dans leurs derniéres écritures, les consorts Zaintnnent leurs arguments,
concernant I'apparition des troubles de Christineldrs de la prise de fonction de Bernard ...
en qualité de chef du service comptable, avec umvgio décisionnel important, et leurs
demandes. lIs soulignent que Bernard Y... ne poiyaorer I'état de santé de Christine Z..., qui
a été hospitalisée a plusieurs reprises, de méméacgociété EEC, qui avait tacitement reconnu
sa responsabilité en acceptant de payer le mangagréer subi par la salariée a la suite de ses
arréts de travail. lls insistent sur la placardisaide Christine Z..., ses appels au secours, les
diverses interventions auprées de la hiérarchie tesgtsitives de suicide jusque sur son lieu de
travail, les témoignages du comportement de BeriYardenvers Christine Z..., qui sont en
relation directe avec le suicide de cette derniénedépit des termes du rapport d’expertise, la
fragilité de la victime n’étant nullement une caadexonération de la responsabilité de I'auteur
du harcelement.

L’'ordonnance de clbture est intervenue le 2 ao0620
MOTIFS DE LA DECISION

Attendu gu’en I'espéce, le premier juge a fait @xacte application des éléments, de
droit et de fait, applicables a la cause, et qual bon droit retenu que Bernard Y... avait commis
une faute dans son comportement a I'égard de @laig... ayant entrainé le suicide par
pendaison de cette derniere, et, partant, un pogymbur ses ayants droit, son mari et ses deux
enfants ;

Attendu qu’en effet, il ressort de I'ensemble diesdations écrites par les collegues de
Christine Z..., ainsi que des conclusions de Bernar. lui-méme et d’EEC, que Bernard Y...
avait un caractere désagréable et bourru, et gsesalnomination au poste de chef du service de
la comptabilité, il dénigrait ses subordonnés gigoait le fait qu’une femme puisse étre chef de
service, ce qui visait Christine Z... de méme @sedutres personnes du service ;

Attendu que les injures proférées par Bernard & .l'encontre de ses subordonnés,
rappelées ci-dessus et reconnues par lintéressén@me que les brimades auxquelles il se
livrait au préjudice des salariés employés dansseovice, attestées par les collegues de travalil
de Christine Z..., a savoir le fait de ne plusddresser la parole lorsqu’elle a quitté le poste de
caissiere principale apres son premier arrét deitrat intervention de la hiérarchie, ne peuvent
en aucun cas étre considérées comme des mandastali pouvoir de direction d’'un chef de



RG : 02/503 6

service, mais constituent des vexations inadmissibl I'égard de salariés travaillant sous ses
ordres ;

Attendu qu’il ressort des pieces produites quegyissl'arrivée de Bernard Y... a la téte
du service comptable d’EEC, Christine Z..., qui @é&trite par tous ses collegues comme une
femme avenante, douce et s’investissant beaucavgpstm travail, n’avait connu aucun accident
de santé, que ni Bernard Y... ni EEC ne font étatréts de maladie antérieurement a 1995,
gu’en revanche, lorsque Bernard Y... est devenucbmi de service, elle a sombré dans la
dépression nécessitant de nombreux arréts de malkdes hospitalisations, deux tentatives de
suicide, et son suicide le 6 décembre 2001 ;

Attendu que les arréts de maladie de ChristinenZentionnent tous une cause d’origine
professionnelle, que Bernard Y..., qui reconnak tnagilit¢ de Christine Z..., devait d’autant
plus étre attentif a I'impact que pouvaient avas Paroles, et ses actes de dénigrement au
quotidien, sur une employée dont la conscienceepsidnnelle était soulignée et avait donné
lieu & de nombreuses récompenses par I'employeur ;

Attendu que I'écrit laissé par Christine Z..., mégita été établi par I'intéressée a la
demande d’'un collégue syndicaliste, ne peut émeté&cles éléments contenus et analysés par le
premier juge confortant les attestations des codégle travail de la victime, quant a I'existence
de brimades, insultes et autres comportements ligsabts de Bernard Y... a son égard, ainsi
que sa propre souffrance et son découragemensuitéade changement de poste vécu par elle
comme un déclassement, méme si elle a di I'accpptarune période limitée ;

Attendu qu’en conséquence, le jugement sera coafemce qu’il a condamné Bernard
Y... a réparer le préjudice subi par des consorts e déclaré la société EEC civilement
responsable de son préposeé ;

Attendu que, compte tenu des circonstances paeieatent dramatiques du décés de
Christine Z..., découverte par son époux et seanésifalors qu’ils formaient une famille unie et
gue le pére reste seul a élever deux enfants jeirgpg seront forcément marqués par ce drame,
le préjudice subi par ces derniers sera plus justémeparé par la somme de 4.000.000 FCFP
pour chacun d’eux, que le jugement sera infirmé caupoint ; Sur l'article 700 du code de
procédure civile de la Nouvelle-Calédonie

Attendu qu’il apparait équitable de décharger lessorts Z... des frais irrépétibles
gu’ils ont exposés en appel pour la somme de 200FEFP, I'indemnité allouée par le premier
juge étant confirmée par ailleurs ;

Sur les dépens

Attendu que Bernard Y... et la société EEC suppantdes entiers dépens, de premiere
instance et d’appel, dont distraction au profitalSELARL BENECH-BOITEAU, avocats ;

PAR CES MOTIFS
LA COUR, STATUANT par arrét contradictoire déposegreffe ;
DECLARE les appels, principal et incident, receeshl

CONFIRME le jugement déféré a I'exception du mohtanpréjudice ;
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INFIRMANT de ce chef;

CONDAMNE Bernard Y... solidairement avec la sociEtdECTRICITE ET EAU DE
CALEDONIE, civilement responsable, a payer a Thiefr.., en son nom personnel et es
qualités de ses deux enfants mineurs JessicawrSie.., la somme de QUATRE MILLIONS
(4.000.000) FCFP chacun ;

CONDAMNE Bernard Y... solidairement avec la sociEtécECTRICITE ET EAU DE
CALEDONIE, a payer aux consorts Z... ensembleptarae de DEUX CENT MILLE (200.000)
FCFP pour frais irrépétibles d'appel ;

LES CONDAMNE aux entiers dépens, de premiére irtstaat d’appel, dont distraction
au profit de la SELARL BENECH-BOITEAU, avocats.

ET signé par Michelle FONTAINE, Présidente, et plickaela NIUMELE, Greffier
présent lors de la remise du dossier avec l'au@raffe.

LE GREFFIER LE PRESIDENT



